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Het ministerie evalueert oplossingen maatwerk

Het afgelopen jaar heeft het platform maatwerk onderzoek gedaan naar maatwerk bij
hypotheekverstrekking. Voor geconstateerde knelpunten zijn oplossingen geformuleerd. Het
ministerie heeft nu een enquête opgesteld om de uitkomsten van het platform te evalueren. 

Het platform maatwerk heeft inmiddels een structureel karakter gekregen onder de nieuwe naam
‘platform hypotheken’ en is daarmee verbreed naar andere aspecten met betrekking hypotheken.
De enquête biedt dan ook de mogelijkheid om andere knelpunten voor het platform hypotheken te
melden. De OvFD neemt deel aan het overleg binnen het platform.

Het ministerie heeft de OvFD verzocht om de enquête uit te zetten onder haar leden. Wij doen dit
graag omdat uw ervaringen als adviseur heel waardevol zijn om maatwerk te evalueren en
eventuele andere knelpunten te identificeren. Wij roepen u dan ook op om de enquête voor 20
januari 2018 in te vullen via:

https://nl.surveymonkey.com/r/JWH3G7Z

U kunt de enquête tussentijds opslaan en op een later tijdstip de enquête verder invullen of
doorsturen naar een collega. 

Mocht u nog vragen hebben over de vragenlijst of het platform hypotheken, dan kunt u contact
opnemen met Jurgen van Heemst (jurgen.heemst@minbzk.nl of 06-27882083).
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